POLITYKA PRYWATNOSCI | PLIKOW COOKIES

I. Postanowienia wstepne

§1
Pojecia pisane wielkimi literami majg znaczenie nadane im w Regulaminie sklepu internetowego
recman.pl, przy czym pojecie Klienta oznacza w zaleznosci od kontekstu Klienta lub internaute
odwiedzajgcego strony Sklepu.

§2
Sprzedawca wprowadza niniejszg Polityke Prywatnosci i Plikéw Cookies, zwang dalej
JPolityka”.

Il. Dane osobowe

§3

1. Klient w celu korzystania z ustug oferowanych przez Sprzedawce za posrednictwem
Sklepu musi wypetni¢ odpowiedni formularz. Wymagane jest tam podanie okre$lonych
danych osobowych.

2. Podanie danych osobowych w formularzu jest dobrowolne, jednak konieczne do
Swiadczenia drogg elektroniczng ustug przez Sprzedawce na rzecz Klienta za
posrednictwem Sklepu. Bez podania danych osobowych swiadczenie tych ustug nie
bedzie mozliwe.

3. Woszelkie dane osobowe, ktdore Klient wprowadzi do formularza rejestracyjnego,
formularza zamoéwienia lub poda w korespondencji ze Sprzedawca, sg przetwarzane w
sposéb zgodny z wymogami okreslonymi w prawie polskim, a przede wszystkim w
rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE, zwanego dalej ,RODO”.

§4

1. Administratorem danych osobowych jest Sprzedawca.

Sprzedawca moze powierzy¢ przetwarzanie zebranych danych osobowych Klientow
innemu podmiotowi na podstawie zawartej z nim umowy powierzenia przetwarzania
danych osobowych.

3. W przypadku rejestracji Klienta za posrednictwem serwisu spotecznosciowego
Facebook Sklep uzyska dostep do niektérych danych osobowych Kilienta
zamieszczonych na koncie Klienta w serwisie spotecznosciowym Facebook (np. imie,
nazwisko, zdjecie profilowe, adres e-mail), zgodnie z polityka obowigzujacg w tym
serwisie.

4. Sprzedawca informuje takze, ze odbiorcami danych osobowych beda: podmioty
zapewniajgce hosting Sklepu lub danych dla Sprzedawcy, zajmujace sie



bezpieczenstwem Sklepu, upowaznione organy panstwowe, dostawcy narzedzi do
wysytania newsletteréw, dostawcy narzedzi analitycznych oraz do prowadzenia
marketingu, spotki prowadzgce portale spotecznosciowe, ktérych danymi do logowania
Klient rejestruje sie w Sklepie lub za posrednictwem ktérych popularyzuje materiaty
udostepnione w Sklepie, dostawcy narzedzi do automatyzacji marketingu, operatorzy
ptatnosci dostepnych w Sklepie, kurierzy i poczta oferujacy dostawe towaru
zakupionego w ramach Sklepu oraz dostawcy narzedzi umozliwiajgcych Klientowi
opiniowanie zakupéw w Sklepie/badanie satysfakcji Klienta (m.in. firma zajmujaca sie
badaniem opinii).

§5

Klient ma prawo dostepu do swoich danych osobowych, ich poprawiania, zadania ich
usuniecia, ograniczenia przetwarzania oraz przenoszenia danych osobowych. Jezeli
dane osobowe bedg przetwarzane niezgodnie z prawem, wéwczas Klient ma prawo
whniesienia skargi do organu nadzorczego, w Polsce jest to Prezes Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.

Klient ma takze dwa rodzaje prawa do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
danych osobowych, jezeli dane osobowe s3 przetwarzane:

a) na potrzeby marketingu bezposredniego; tego sprzeciwu nie trzeba uzasadnia¢;

b) na podstawie innych prawnie uzasadnionych intereséw Sprzedawcy; taki sprzeciw
wymaga uzasadnienia szczegblng sytuacja Klienta.

§6
Sprzedawca przetwarza dane osobowe Klientéw i wykorzystuje je w zakresie i w celu
niezbednym do realizacji ustug oferowanych za posrednictwem Sklepu, w tym w celu
rozpoznawania reklamacji, udzielenia odpowiedzi na pytania przedstawione przez
Klienta w formularzu kontaktowym, rozwigzania sprawy przedstawionej przez Klienta
Sprzedawcy w trakcie kontaktu, dokonania rozliczania z Klientem po skorzystaniu przez
niego z prawa odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos$é¢, wystawienia opinii
dotyczacej swiadczonych ustug oraz w celu marketingowym polegajagcym na promocji
Sprzedawcy, jego ustug oraz Sklepu.
Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych sg art. 6 ust. 1 lit. b, ¢ oraz lit. f
RODO. Prawnie uzasadnionym interesem administratora jest prowadzenie marketingu
witasnych ustug oraz samego Sprzedawcy, a takze udzielenie odpowiedzi na pytanie
przedstawione przez Klienta oraz rozwigzanie przedstawionej przez niego sprawy,
proces opiniowania zakupu/badania satysfakcji Klienta.
Na podstawie dodatkowej i opcjonalnej zgody, ktérg Klient moze wyrazi¢ w osobnym
os$wiadczeniu, Sprzedawca ma prawo do wysytania na podane przez niego adresy e-mail
lub numery telefonéw newsletteréw, w tym informacji o nowych towarach lub akcjach
promocyjnych, w tym wysytanej za posrednictwem urzadzen korncowych (np. komputer,
serwer) oraz automatycznych systemow wywotujacych. W przypadku wyrazenia takiej
zgody podstawg prawng przetwarzania danych osobowych bedzie takze art. 10 ustawy
z dnia 18.07.2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng oraz art. 172 ustawy z
dnia 16.07.2004 r. Prawo telekomunikacyjne. Jezeli Klient udzieli takiej zgody, to moze
ja nastepnie w kazdej chwili odwotaé. Odwotanie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z
prawem przetwarzania danych osobowych przed jego dokonaniem.



§7

Dane osobowe bedg przetwarzane przez czas potrzebny na realizacje uméw zawartych przez
Klienta ze Sprzedawca, a po zakoniczeniu ich realizacji przez czas potrzebny na wykazanie
prawidtowosci wykonania obowigzkéw Sprzedawcy na rzecz Klienta. Okres ten odpowiada
dtugosci okresu przedawnienia roszczenn. Dane osobowe bedg takze przetwarzane w celu
realizacji prawa odstgpienia przez Klienta od umowy sprzedazy zawartej na odlegto$¢ oraz przez
czas konieczny do wykazania prawidtowosci ich realizacji, ktéry to czas odpowiada okresowi
przedawnienia roszczeh. Dane osobowe przetwarzane w zakresie prowadzenia dziatah
marketingowych beda przetwarzane przez czas ich prowadzenia przez Sprzedawce lub
wyrazenia przez Klienta sprzeciwu wobec dalszego przetwarzania danych osobowych w celach
marketingowych, lub odwotania zgody na wysytanie informacji marketingowych na adres e-
mail. Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z nawigzaniem kontaktu przez Klienta ze
Sprzedawcg bedg przetwarzane przez czas potrzebny na udzielenie odpowiedzi na wiadomos¢
Klienta i rozwiazanie poruszonej w niej sprawy.

§8
Sprzedawca stosuje wymagane aktualnymi przepisami o ochronie danych osobowych $rodki
techniczne zapobiegajace pozyskiwaniu i modyfikowaniu przez osoby nieuprawnione danych
osobowych przesytanych drogg elektroniczna.

Il. Pliki cookies

§9
1. Sklep wykorzystuje pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”), czyli niewielkie informacje
tekstowe, przechowywane na urzadzeniu Klienta, ktére mogg by¢ nastepnie
odczytywane przez Sprzedawce.
2. Pliki cookies wykorzystywane sg w celu:
a. dostosowania zawartosci Sklepu do preferencji Klienta oraz optymalizacji
korzystania ze Sklepu; w szczegdlnosci pliki te pozwalajg rozpoznaé urzadzenie
Klienta i odpowiednio wyswietli¢ strone internetowa, dostosowang do jego
indywidualnych potrzeb;
b. utrzymania sesji Klienta, dzieki ktérej Klient nie musi na kazdej podstronie
Serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta;
c. dostosowania zawartosci newslettera do preferencji Klienta;
d. wykrywania naduzy¢ w zakresie uwierzytelniania w Sklepie;
e. marketingowym, w tym prowadzenia remarketingu, czyli wyswietlania Klientowi
reklam dotyczacych Sklepu i Sprzedawcy na innych stronach internetowych.
3. W ramach Sklepu stosowane s dwa zasadnicze rodzaje plikdw cookies:
a. ,sesyjne” (session cookies): sg plikami tymczasowymi, ktére przechowywane s3
w urzadzeniu Klienta do czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej
lub wytaczenia przegladarki internetowej;
b. ,state” (persistent cookies): przechowywane sg w urzadzeniu Klienta przez czas
okreslony w parametrach plikéw cookies lub do czasu ich usuniecia przez niego.

§10



1. Sprzedawca informuje takze Klientéw, ze istnieje mozliwos¢ takiej konfiguracji
przegladarki internetowej, ktéra uniemozliwia przechowywanie plikéw cookies na
urzadzeniu Klienta.

2. Sprzedawca wskazuje takze, ze pliki cookies mogg by¢ przez Klienta usuniete po ich
zapisaniu przez Sprzedawce, poprzez: odpowiednie funkcje przegladarki internetowe;,
programy stuzace w tym celu lub skorzystanie z odpowiednich narzedzi dostepnych w
ramach systemu operacyjnego, z ktérego korzysta Klient.

3. Pod ponizszymi linkami zamieszczone sg informacje o sposobach usuniecia cookies w
najpopularniejszych przegladarkach internetowych:

o Firefox: http://support.mozilla.org/pl/kb/usuwanie-ciasteczek,

o Opera: http://help.opera.com/Linux/9.60/pl/cookies.html,

o Internet Explorer: http://support.microsoft.com/kb/278835/pl,

o Chrome:
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647

§11
Sprzedawca informuje takze Klientéw, ze zmiana konfiguracji przegladarki internetowej, ktéra
uniemozliwia lub ogranicza przechowywanie plikéw cookies na urzadzeniu Klienta, moze
spowodowac ograniczenia funkcjonalnosci swiadczonych ustug. Do podobnych skutkéw moze
prowadzi¢ wykasowanie plikéw cookies w trakcie $wiadczenia ustugi. Moze to powodowacé
brak mozliwosci zalogowania sie do Sklepu lub przerwanie sesji po zalogowaniu.

§12
Pliki cookies zamieszczane w urzadzeniu Klienta mogg byé wykorzystywane réwniez przez
wspotpracujgce ze Sprzedawcg podmioty trzecie.

§13

Na naszych stronach podmioty trzecie zamieszczajg informacje w formie plikow cookies (tzw.
ciasteczek) i innych podobnych technologii na Twoim urzadzeniu koricowym (np. komputerze,
smartfonie) oraz uzyskuja do nich dostep. To nasi zaufani partnerzy z ktérymi stale
wspotpracujemy, aby dostosowac do Twoich potrzeb i zainteresowan reklamy na naszych i ich
stronach, a takze ustugi, ktére dostarczamy my i nasi zaufani partnerzy. Takim zaufanym
partnerem sg podmioty z grupy kapitatowej Wirtualnej Polski. Szczegétowe informacje na
temat przetwarzania Twoich danych przez Wirtualna Polske znajduja sie w polityce prywatnosci
Wirtualnej Polski.

IV. Inne

§14
Klient nie ma mozliwosci korzystania z ustug realizowanych za posrednictwem Sklepu
anonimowo lub pod pseudonimem.

§15
Sprzedawca bedzie takze rejestrowat nr IP komputera, za posrednictwem ktérego Klient bedzie
korzystac¢ z Sklepu.



§16
W przypadku pytan i opinii dotyczacych stosowanej przez Sprzedawcy Polityki prosimy
o ich przesytanie na adres e-mail: info@recman.pl

Polityka znajduje sie na stronie https://www.recman.pl/polityka-prywatnosci oraz w
siedzibie Sprzedawcy.



